
 

 

Aanvraagformulier voor de Icademy ‘Geld Terug Garantie’ 
Ergens anders een e-learning gedaan die je meer waar voor je geld bood? Geld terug! 

 

Heb jij bij een andere opleider een e-learningcursus gedaan die meer waar voor jouw geld bood dan 

de e-learning die je bij Icademy hebt gevolgd? Dan zijn wij niet kinderachtig en betalen je het 

cursusgeld terug. 

 

Vul de vragenlijst volledig in, stuur het samen met de kopieën van de factuur van de andere e-

learningcursus, het certificaat van de andere e-learningcursus en je Icademy-certificaat naar 

onderstaand (email-)adres en je ontvangt binnen 2 weken je geld terug. 

 

Icademy BV   Mailen kan ook. Scan de ingevulde vragenlijst in (PDF-formaat) 

Postbus 44   en mail naar info@icademy.nl met als onderwerp 

9400 AA Assen   ‘Icademy Geld terug  garantie’. 

 

Uw gegevens 
 

Icademy Cursistnummer:   …………………………………. 

 

Naam  ..…………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Adres          ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Postcode en woonplaats  ……………………………………………………………………………………………………………………. 

Telefoon ..………………………………………………………………… 

Mobiel  ..………………………………………………………………… 

Email  ..………………………………………………………………@ ..…………………………………………………………… 

 

Geslacht  man/vrouw 

Leeftijd …………. jaar 

 

Hoogst genoten opleiding  Universiteit /  HBO / MBO / VWO / HAVO / VMBO / basisonderwijs 

 

Beroep   …….……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

Rekeningnr. …….…….……………………………………… t.n.v. ……………………………………………………………………… 

 

Datum   Plaats      Handtekening 

 

____-____-201__          …………………………………………………………                   ………………………………….…………. 

 

mailto:info@icademy.nl


 

 

Algemeen 
 

- Wat is voor jou een reden om een e-learningcursus te volgen? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vind je belangrijk bij een e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Hoeveel tijd wil je aan een e-learningcursus besteden? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

De andere e-learningcursus  
 

- Bij welke aanbieder heb je de e-learningcursus gedaan waar je meer waar voor je geld kreeg dan bij 

Icademy? Vermeld de naam van het de naam van het opleidingsinstituut en de website. 

………………………………………………………………     website …..………………………………………………………………………. 

 

- Welke e-learningcursus heb je daar gedaan? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Met welk doel heb je deze e-learningcursus gedaan? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wanneer heb je deze e-learningcursus gedaan? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat waren de kosten van die e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Kreeg je ook een cadeautje bij deze e-learningcursus (en zo ja wat)? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 



 

 

- Hoe was de opbouw van deze e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Hoelang duurde die e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van het niveau van die e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

  

- Wat vond je van de vormgeving van die e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

-  Wat vond je van de gebruikte afbeeldingen in die e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

-  Wat vond je van de geschreven teksten in die e-learningcursus? Denk hierbij aan lengte, stijl, 

leesbaarheid etc. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de gesproken teksten in de e-learningcursus? Denk hierbij aan stemgeluid, tempo, 

intonatie etc. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de verhouding theorie en praktijk in de e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

  



 

 

- Wat vond je van de praktijksituaties/cases in de e-learningcursus? (indien van toepassing) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de eindtoets van de e-learningcursus? Denk hierbij aan het niveau van de vragen, 

het soort en aantal vragen. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van het ontvangen certificaat van de e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de gebruiksvriendelijkheid van de e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de prijs/kwaliteitverhouding van de e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat is je rapportcijfer de e-learningcursus (1 – 10)? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Welke pluspunten had deze e-learningcursus t.o.v. de door jou gevolgde Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 



 

 

Icademy e-learningcursus 
 

- Welke e-learningcursus heb je bij Icademy gevolgd? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Met welk doel heb je deze e-learningcursus gedaan? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

- Wat vond je van het niveau van de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de opbouw van de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de duur van de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van het VideoCollege (interactieve presentatie) bij de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de vormgeving van de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

-  Wat vond je van de gebruikte afbeeldingen in de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

-  Wat vond je van de geschreven teksten in de Icademy e-learningcursus? Denk hierbij aan lengte, 

stijl, leesbaarheid etc. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 



 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de gesproken teksten in de Icademy e-learningcursus? Denk hierbij aan stemgeluid, 

tempo, intonatie etc. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de verhouding theorie en praktijk in de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de praktijksituaties/cases in de Icademy e-learningcursus? (indien van toepassing) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de toets(en) van de Icademy e-learningcursus? Denk hierbij aan het niveau van de 

vragen, het soort en aantal vragen. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van het Icademy-certificaat? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de gebruiksvriendelijkheid van de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat vond je van de prijs/kwaliteitverhouding van de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

  



 

 

- Wat vond je goed aan de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat zou je graag verbeterd of anders zien in de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat heb je gemist in de Icademy e-learningcursus? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Wat is je rapportcijfer voor de Icademy e-learningcursus (1 – 10)? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

- Heb je nog andere op- en/of aanmerkingen en/of aanvullingen? 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 


